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Введение

Обратная связь в образовательном процессе – это процесс получения информации о состоянии самого образовательного процесса и его участников. 
Идея: Получение (обмен) информации от родителей, учеников в социальных сетях (можно анонимно).
Цель проекта:

Способствовать развитию конструктивного взаимодействия педагогов, учеников и родителей, обеспечению открытости работы школы для всех субъектов образовательного процесса.

 Задачи проекта:

1. Оказание информационной, консультативной помощи родителям и обучающимся.

2. Вовлечение родителей в процесс обучения, развития и познания собственного ребенка.

3. Создать условия для диалога, обмена опытом, мнением.

4. Способствовать формированию единого сообщества: родители – дети - педагоги, основанного на гармоничных партнерских отношениях. 

Участники проекта:

Работники МБОУ «СОШ № 20», обучающиеся и их родители (законные представители).

Результаты проекта:

Проявление позиции активных участников и партнеров воспитательно–образовательного процесса; создание через социальные сети единого воспитательно–образовательного пространства в процессе реализации проекта.
Критерии (показатели) успеха проекта:
Информационные ресурсы для педагогов, родителей и учеников.

Проект начался в сентябре 2019 га. В настоящее время в сообществе «Обратная связь» в ВКонтакте 973 подписчика, в группе в Одноклассниках – 115 участников.
· Работа над проектом
· Подбор материалов для наполнения содержания всех подразделов проекта  группы «Обратная связь» в социальных сетях Одноклассники и ВКонтакте. 

· Внешняя экспертиза материалов представленных в проекте

· Наполнение необходимой информацией групп, открытых в социальных сетях.

Организация мероприятий по продвижению и активному использованию проектного продукта:

- размещение информации в  группах, открытых в социальных сетях;

- привлечение в состав групп участников образовательного процесса: родителей, учеников, учителей.
Вся работа ведётся в группах в социальных сетях. 

В группах можно найти данные информационного характера, поместить объявления, провести голосование, поместить фото и видеоинформацию, посвященную знаменательным датам и событиям в школе, задать интересующий вопрос и получить на него ответ.

В 2021-2022 учебном году размещена следующая информация:
· Поздравь учителя.

· Бесподобное съедобное.

· Поздравления с Днём учителя.

· Мой папа – самый лучший.

· Человек в событиях смутного времени.

· Синичкин день.

· Конкурс памяти.

· День матери.

· ENGLISH WEEK!
· Мы о войне стихами говорим.

· Герои в моей семье.

· Великие слова учителям

· Новогодние окна.

· С Новым годом учитель.

· Мастерская каникул_Зима2022.

· Фестиваль школьных талантов.

· Мой защитник.

· За мир.

· Моя любимая сказка.

· Работа осенней  и весенней трудовой бригады.

· Школьная спартакиада.

· Объявления для учеников и родителей.

· Отчёты о работе дополнительного образования.

За период 1 мая - 22 мая основные показатели сообщества «Обратная связь» следующие:

· Посещаемость 

· Уникальные посетители - 61 в день (+190%).

· Новые подписчики – 53 (+47%).

· Просмотры – 3300 (+220%).

· Контакты с пользователями (комментарии) – 231 (+344%).   

Работа над проектом продолжается.
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